Raiteas Priobhaideachais RTE

Ta meas ag RTE ar phriobhaideachas gach cuairteoir ar ar laithrean gréasain. Tugann
an Raiteas Priobhaideachais seo imline ar ar bpolasai maidir le bailii agus usaid na
faisnéise pearsanta a bhailionn RTE 6 Gsaideoiri an laithreain ghréasain seo.
Féadfaimid ar Raiteas Priobhaideachais a thabhairt cothrom le data 6 am go ham chun
aon athruithe ar theicneolaiocht no ar reachtaiocht a bhféadfadh éifeacht a bheith acu
ar an tsli a phroisealaimid do chuid faisnéise pearsanta a léirid. Ina theannta sin, nil
RTE freagrach as cleachtais phriobhaideacha aon laithrein ghréasain seachtracha a
d’fhéadfa dul isteach orthu trid an laithrean gréasain seo a Usaid agus mar sin
molaimid duit feachaint ar raitis phriobhaideachais na laithrean gréasain sin mar
gheall go bhféadfadh siad a bheith faoi réir riachtanas priobhaideachais éagsuil. T4
aon phroiseéil faisnéise pearsanta a bhailionn RTE mar thoradh ar an Gsaid a
bhaineann tu as an laithredn gréasain seo & rialail ag foralacha Achtanna um Chosaint
Sonrai na hEireann 1988 agus 2003.

Cad é an fhaisnéis phearsanta a bhailionn RTE nuair a thugaim cuairt ar a
laithrean gréasain?

Féadfaidh RTE faisnéis faoi do sheoladh poist nd riomhphoist a bhailiti nuair a
chuireann td isteach ar chomortas. Ma chlaraionn td le haghaidh ar seirbhis folairimh
féadfaimid faisnéis den sort sin a bhaili chomh maith. Ma cheannaionn td aon rud
onar Siopa Ar Line féadfaimid mionsonrai faoi do mhodh iocaiochta agus do sheoladh
a fhail chomh maith.

Is éard is aidhm leis an bpolasai priobhaideachais seo minil a thabhairt ar an tsli a
bhailionn agus a Usaideann RTE an t-eolas pearsanta a bhailionn sé fut trid an Gsaid a
bhaineann t( as an laithrean gréaséin seo. Cinnteoidh RTE.ie go gcoimeadfaidh sé an
fhaisnéis phearsanta go leir a chuirfidh tu ar fail de reir a chuid oibleagaidi faoin
reachtaiocht um Chosaint Sonrai reatha.

D’fhéadfai iarraidh ort eolas pearsanta, mar uimhir d’fhoin phoca, a sholathar méas
mian leat a bheith rannphairteach i gcomdrtais né6 mas mian leat claru le haghaidh
ceann ar bith de sheirbhisi folairimh riomhphoist RTE.ie. Ni nochtar an fhaisnéis sin
chuig aon trit pairti gan do thoilit a fhail roimh ré.

Nuair a sholéthraionn ti aon eolas pearsanta do RTE.ie (e.g. le haghaidh comortas) ta
oibleagaidi dli orainn i do leith maidir leis an tsli a Gsaidimid na sonrai sin. Caithfimid
na sonrai sin a bhailid go cdir, is é sin, caithfimid miniu a thabhairt ar an tsli a
usaidfimid iad (féach na fograi ar leathanaigh airithe den laithredn gréasain a thugann
le fios duit cén fath a mbionn an t-eolas & iarraidh againn) agus caithfimid a insint duit
mas mian linn an t-eolas a chur ar aghaidh chuig aon duine eile.

De ghnéth, ni Gséaidfear faisnéis ar bith a sholathraionn ti chuig RTE ach amhain
laistigh de RTE agus ag a ghniomhairi agus a sholathroiri seirbhise. Nochtéfar do
chuid faisnéise sa chas go mbeidh ceanglas dli orainn né cead faoin dli againn sin a
dhéanamh. Chomh maith leis sin, ma sheolann td abhar granna, michui nd
inlochtaithe &it ar bith ar RTE.ie n6 chuige n6 ma théann td i mbun iompair
thriobloidigh ar bith eile ar RTE.ie, féadfaidh RTE cibé faisnéis futsa ata ar fail do a
Usaid chun stop a chur le hiompar den sort sin. D’fhéadfadh go mbeadh i gceist leis



sin trit pairtithe mar d’fhostoir, solathréir riomhphoist/Idirlin do scoile agus
gniomhaireachtai formhuinithe dli a chur ar an eolas faoin abhar agus faoi d’iompar.

Coimeéadfaimid do chuid faisnéise pearsanta ar ar gcérais chomh fada agus a
mbainfaidh t0 Usaid as an tseirbhis a d’iarr t0, agus bainfimid aris é sa chas nar
comhlionadh an cuspdir. Sa chas go gcoimeadtar faisnéis phearsanta do dhaoine nach
bhfuil claraithe s ach a ghlac pairt i seirbhisi eile de chuid RTE.ie (e.g. comortais),
coimeadfar an fhaisnéis sin chomh fada is a bheidh riachtanach lena chinntit go
mbeidh seirbhis riachtanach ann. Cinnteoimid go gcoimeédfar gach faisnéis
phearsanta go daingean, de réir na nAchtanna um Chosaint Sonrai 1988 agus 2003.
Leagtar amach an tréimhse coinneéla i dTéarmai agus Coinniollacha chomortas agus
seirbhisi.

Ma chuirtear ar an eolas ti ar RTE.ie go bhféadfai do chuid eolais a Usaid le deis a
thabhairt do RTE teagmhail a dhéanamh leat “chun criocha riarachain seirbhise”,
ciallaionn sin go bhféadfaidh RTE teagmhail a dhéanamh leat ar roinnt cliseanna a
bhaineann leis an tseirbhis da bhfuil tu claraithe. Mar shampla, d’fhéadfadh gur mian
linn meabhrdchain i leith pasfhocail a sholathar duit né fogra a thabhairt duit go bhfuil
seirbhis ar leith curtha ar fionrai le haghaidh cothabhala. Ni dhéanfaimid teagmhail
leat chun criocha cur chun cinn, mar shampla tu a chur ar an eolas maidir le
feabhstchain ar an tseirbhis né seirbhisi nua ar RTE.ie ach amhéin sa chés go
gcomhaontaionn tu go sonrach go ndéanfai teagmhail leat chun criocha mar sin an
trath a chuireann ti do chuid faisnéise isteach chuig an laithrean, no ag trath ina
dhiaidh sin méa chlaraionn tu go sonrach chun faisnéis chur chun cinn mar sin a fhail.

Baineann RTE.ie Usaid as fianain. Is comhaid téacs bheaga iad sin a aithnionn do
riomhaire dar bhfreastalai. Cabhraionn siad linn faisnéis a bhailit faoi cé chomh
minic a thugtar cuairt ar ar laithreain agus cé mhéad duine a dhéanann sin. Ni
aithnionn fianain an t-Gsaideoir faoi leith, direach an riomhaire a Usaidtear. Bainimid
Gsaid as an bhfaisnéis sin ansin chun monatoireacht a dhéanamh ar rochtain ar ar
laithrean agus chun an tseirbhis a chuirimid ar fail dar gcustaiméiri a fhorbairt agus a
fheabhsu da réir.

Ta naisc chuig laithredin trid pairti ar laithrean RTE.ie. Ni bhaineann an raiteas
priobhaideachais seo leis na laithreéin sin agus nil RTE.ie freagrach as cleachtas
priobhaideachais n6 &bhar na laithredn gréasain trid pairti sin.

Ma ta t0 18 bliain d’aois nd faoina bhun sin fiafraigh de do thuismitheoir nd
caomhnair an bhfuil cead agat do chuid faisnéise pearsanta a chur ar fail ddinn.

Ma ta aon cheist nd fiosrdchan agat faoin raiteas polasai seo na biodh drogall ort
teagmhail a dhéanamh lenér ndeasc cabhrach ag info@rte.ie

Cén chaoi a mbeidh a fhios agam go bhfuil mo chuid faisnéise pearsanta a
coimead go sabhailte agus go daingean ma roghnaim mo chuid mionsonrai a
sholathar chun seirbhisi ar an laithrean a fhail?
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Ta freastalaithe RTE a choimeadann faisnéis phearsanta suite ar champas RTE i
laithreacha slana. Bionn mionsonrai cartai creidmheasa agus cartai dochair storailte i
bhfoirm chriptithe ar mhaithe le slandail bhreise.

Conas a bhainfidh RTE Usaid as mo chuid faisnéise?

Ma fhaigheann RTE aon fhaisnéis phearsanta faoina gcuairteoiri mar thoradh ar aon
chumarsaid le RTE trid an laithrean gréasain, tugann RTE gealltanas nach n-Gsaidfear
an fhaisneis ach amhain chun na criocha sin dar bailiodh i agus nach ndailfear i na
nach n-usaidfear i chun aon chriocha eile.”

An gcuireann sibh aon fhaisnéis phearsanta ar aghaidh chuig triu pairtithe?

Nil sé de pholasai ag RTE faisnéis phearsanta a chur ar aghaidh chuig aon triGi
pairtithe. Nuair a bhaineann daoine Gséid as Siopa RTE is solathroir seirbhise ata ar
conradh le RTE a phroiseéalann an t-ordd. Bionn oibleagéid chonartha ar an solathroir
seirbhise faisnéis phearsanta a choimead don chuspdir da mbionn si beartaithe agus
gan aon fhaisneis phearsanta a chur ar aghaidh chuig trid pairtithe. Ar an tsli chéanna,
nuair a chaitheann daoine vota i gcomortais cuirtear proiseail na votai ar conradh
chuig solathrdiri seirbhise. Bionn oibleagaid chonartha den sért céanna ar na
solathraoiri seirbhise sin.

An n-aistrionn sibh aon chuid den fhaisnéis a bhailitear thar lear chun criocha
eile?

Ni aistrionn RTE faisnéis phearsanta ar bith thar lear.

An ndéantar an laithrean gréasain a 6stail in Eirinn?

Déantar laithrean gréasain RTE a 6stail in Eirinn.

Cén fhad a choinneoidh RTE mo chuid eolais?

Tugann RTE gealltanas freisin nach gcoinneofar faisnéis phearsanta nios faide na mar
a theastaionn si agus nach gcoinneofar an fhaisnéis sa chas nach mbaineann na
cuspoiri dar bailiodh an fhaisnéis i dtds baire le habhar nios mo.

Conas is féidir liom iarratas a dhéanamh ar chéip de mo chuid faisnéise
pearsanta ata ar coimead ag RTE agus a bailiodh trid an laithrean gréasain seo a
asaid?



Ta sé de cheart ag duine ar bith iarratas rochtana a dhéanambh i scribhinn, faoi Alt 4 de
na hAchtanna um Chosaint Sonrai, ar choip de na sonrai pearsanta a choimeadann
RTE fithu a fhail. Féadfaidh RTE tuilleadh eolais maidir le céannacht a iarraidh ort
sula scaoiltear leis an bhfaisnéis agus féadfaidh siad taille uasta de €6.35 a ghearradh
ar sholathar na faisnéise sin duit. T4 40 14 ag RTE an t-iarratas rochtana a
chomhlionadh, faoi réir fhoralacha na nAchtanna um Chosaint Sonrai. Ba choir a
thabhairt ar aird go bhfuil dioldinti sonracha ann faoi alt 21 den Acht um Chosaint
Sonrai (Leasu) 2003 a bhaineann le faisnéis phearsanta a choimeadtar chun criocha
iriseoireachta, ealaionta agus litriochta.

Mas mian le daoine a fhail amach cén fhaisnéis phearsanta ata ar coimead ag RTE
fathu, féadfaidh siad riomhphost a sheoladh chuig peter.feeney@rte.ie n6 scriobh
chuig
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Ta eolas ginearalta faoi Chosaint Sonrai ar fail 6 laithrean gréasain Oifig an
Choimisinéara Cosanta Sonrai. (www.dataprotection.ie). Mar eagraiocht ata faoi
cheanglas claru le hOifig an Choimisinéara Cosanta Sonrai, ta tuilleadh eolais faoin
gcineél eolais a choimeadann RTE le feiceéil ar an gclar poibli ata ar laithrean
gréasain an Choimisinéara chomh maith.
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